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Fragreiding um gjggnumskygni

Grannskodanarlégin krevur, at gll gédkend grannskodanarvirkir, sum grannskoda fyritgkur vid
serligum almennum d&huga (8§19, stk. 3 fyritgkur), skulu hava eina fragreiding um
giggnumskygni. Hendan fragreiding skal vera almannakunngjgrd @ heimasidu felagsins. Tey
einstpku gkini verda nidanfyri lyst i somu radfylgju, sum krgvini eru i l6ggavuni.

Logfrediliga skipanin og ognarvidurskifti

Felagid er skipad sum eitt smapartafelag, sum er eitt felag vid avmarkadari dabyrgd.

NUMO, Lgggilt grannskodanarvirki Sp/f
Postboks 144

Vagstan 2

FO-710 Klaksvik

Grannskodarar, id eru lgggildir eftir grannskodaralégini, eiga sjalvir ella umvegis teirra felgg
30,0 % av partapeninginum i NUMO Sp/f (atkvgduraettur 55,0 %). Grannskodarar, id eru
skrasettir eftir grannskodaraldgini, eiga 45,0 % av partapeninginum i NUMO Sp/f
(atkv@duraettur 45,0 %). Tey seinastu 25,0 % eiga onnur (atkvgduraettur 0,0 %).

Partaeigararnir i NUMO eru i starvi hja NUMO.

Leidsluskipanin
Felagid er skipad vid eini nevnd og eini stjorn. Leidslan i felagnum er soleidis skipad:

Nevnd:

Simun Absalonsen, formadur
Jermann Petersen

Victor Nielsen

Stjorn:
Jermann Petersen
Bjarni Arnason

Skipad verdur fyri partaeigarafundum, ta térvur er 4 ti, og annars er sambaert l4gini ein
vanligur adalfundur hvert ar.

A darsadalfundi felagsins atkvgda partaeigararnir og gera soleidis sina avirkan & felagid
galdandi. Hendan avirkanin er at velja nevnd og grannskodara, samtykkja vidtgkur, og at
godkenna arsfrasggnina. Innanhysis vidurskiftini millum partaeigararnar eru dasett i einum
partaeigarasattmala.
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Netverk

NUMO er ikki formliga knytt at ngkrum altjoda netverki. Felagid hevur oformligar
samstarvsavtalur vid grannskodanarfyritgkur i islandi og Danmark, men talan er té ikki um
netverk.

Samsyning til partnarar

Partnararnir eru allir i starvi i felagnum. Samsyning teirra er f@st Ign umframt yvirtid, ta id
hetta er aktuelt. Tai0 arid er lidugt, verdur mett um, hvgrt tad er radiligt at veita vinningsbyti
til eigararnar.

Bonus verdur ikki utgoldid.

Innanhysis gédskuskipanir, politikkur fyri 6heftni og eftirtitbugving

Innanhysis gédskuskipanir
Teer yvirordnadu raetningslinjurnar og vegleidingarnar fyri gédsku a gllum gkjum er lyst i
“Hondbodk i gddskustyring”.

Tad varandi kravid til gédsku og innanhysis gédskuskipanir skal tryggja at:

e  NUMO livir upp til krgvini i l6ggavuni, grannskodanar- og roknskaparvegleidingum,
gdédum grannskodanarsidi og teimum etisku reglunum

e Kundarnir uppliva hgga gddsku og virdisskapan, sum lykur teirra kr@v, og tad teir veenta

e Veitingar frda NUMO skulu veitast vid javnt gé0ari gédsku

e Vandin fyri feilum og harav fylgjandi tapi og endurgjaldi verdur mgttur og minkadur
mest mgguligt vio altid at visa naerlagni raettstundis og professionella atferd

e Mpgguligir kundar skulu altid — sum eitt tydningarmikid kappingarparametur — uppliva,
at NUMO er ein kompetent og professionel fyritgka, ta i6 kundar umhugsa at skifta
grannskodara ella rddgevara

e GOdskustyringsskipanir hja NUMO skulu til eina og hvgrja tid kunnu gédkennast av
felagsins innanhysis eftirliti — og av teimum eksternu gédskueftirlitum, sum verda
framd av Grannskodaraeftirlitinum.

Ti hevur NUMO atgongd til:

e Dagfgrdar skipanir og ambod — herundir reglur fyri fakliga konsultation og reglur fyri
godskustyringsgjggnumgongd av bgrsskrasettum kundum, og kundum av serligum
almennum 3huga

e Dagfgrdar standardir fyri taer veitingar, sum NUMO veitir
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NUMO gjggnumfgrir hvgrt ar eitt innanhysis eftirlit, sum skal finna mgguligar feilir og manglar
i okkara arbeidi, og har tad er neydugt, verda tad avistir mgguligir vegir og betringar hesum
vidvikjandi.

Tad er malid hja NUMO, at tad ikki mugu vera kundauppgavur, har:
e GO&O0skueftirlitid metir, at nytslan avinnanhysis mannagongdum er 6fullfiggjad ella ikki
ngktandi
e  GOOskueftirlitid metir tad gjgrda arbeidid ikki at vera ngktandi

Tad er yvirordnada malid hja NUMO, at NUMO ikki verdur partur av dbyrgdarsakum, sum
verda frabodadar til tryggingina.

Felagid hevur eina professionella dbyrgdartrygging vio eini sjalvsabyrgd pr. skada.

Politikkur fyri dheftni
Tad skal undir ongum umstg@dum kunna setast spurningur vid okkara 6heftni métvegis okkara
kundum og teimum starvsfélkum, sum arbeida fyri kundan.

Um égegni kemur fyri ella vandi er fyri hesum, skal leidsla felagsins beinanvegin kunnast um
hetta, og so tekur leidslan st@du til, hvussu malid verdur loyst.

Hvgrt ar skulu gll starvsfolk skriva undir eina vattan um éheftni eftir teimum etisku reglunum
fyri grannskodarar. Ansad verdur eftir, at asetingarnar um at dbyrgdarhavandi partnarar skulu
skiftast ut 7. hvert ar, ta talan er um fyritgkur vié serligum almennum ahuga, verda hildnar.

[ sambandi vid tilgongd av nyggjum kundum metir leidsla felagsins um vandan fyri égegni.
Hetta verdur gjort skjott vid atgongd til neydugar datugrunnar og innanhysis ambod.

NUMO godtekur ikki nyggjar kundar ella uppgavur, um:

e Tad eru trupulleikar vid at vera éheftir

e NUMO ikki hevur neydugan fgrleika og/ella kapacitet til at rgkja uppgavuna

e NUMO metir, at kundin ikki hevur neydug evni til at reka virksemi i trd vid krgv fra
myndugleikum og léggavu

e Kundin vid sini atferd ella mgguligir kenningar ikki liva upp til krgvini hja NUMO til etik
og moral, sum ger tad mgguligt hja NUMO at arbeida fyri kundan

e NUMO metir, at kundin ikki er fgrur fyri at gjalda fyri teer umbidnu taenasturnar.

Handilssamskifti millum felagid, partnarar og medarbeidarar skulu vera vid virding fyri dheftni,
og kundasambond skulu ikki nytast til at faa fyrimunir, sum kunnu vidfgra, at dheftni verdur i
vanda.

Innanhysis vitan, bgrsetiskir reglar og reglur um nevndarpostar fyri starvsfolk

Allir partnarar og medarbeidarar hja NUMO eru undirlggd fylgjandi reglur um innanhysis vitan,
bgrsetiskar reglar og um nevndarpostar fyri starvsfélk.
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Innanhysis vitan

Medarbeidarar og fyrrverandi medarbeidarar i NUMO mugu undir ongum umstgdum lata
vidari vitan um vidurskifti i felggum, hvgrs virdisbrgv eru bgrsskrasett ella verda handlad a
einum autoriseradum marknadi ella tilsvarandi reguleradum marknadi fyri virdisbrgv, sum
hava ella kunnu faa dvirkan a kursin. Hendan vitan kann vera t.d. upplysingar um figgjarligu
stpdu felagsins, sum ikki eru almennakunngjgrdir, kapitalhakking, samanleggingar, keyp og
sglu av déttirfelegum, perioduroknskapir v.m.

Upplysingarnar kunnu hvgrki gevast til persénar uttan fyri NUMO ella adrar medarbeidarar
hja NUMO.

Barsetiskir reglar (innherja-handil)

Partnarir umframt medarbeidarar knyttir at eini dvisari uppgdvu, teirra hjunafelagi, sambugvi
umframt heimabugvandi bgrn og felgg, har hesi hava avgerdandi avirkan, kunnu ikki eiga
virdisbrgv, sum eru noteradi a einum keypsskala i skrasettum felggum, sum NUMO er
grannskodari hja ella i skrasettum felggum, har NUMO er valdur grannskodari hja médirfelag
ella déttirfelag.

Um onkur av omanfyristandandi eigur partabrgv i einum felag, ta id felagid gerst kundi hja
NUMO, skal hesin selja hesi partabrgv i fyrstkomandi tidarskeidi, har hetta kann gerast
samsvarandi tilmaelum fra NASDAQ/OMX Kgbenhavns Fondsbgrs. [ praksis merkir hetta, at
sglan bert kann vera i einum tidarskeidi uppa seks vikur eftir almennakunngerd av arsfrasggn,
halvarsroknskapi, @8rum perioduroknskapum ella @drum frabodanum vidvikjandi
roknskaparligum ella gdrum slag, sum kunnu avirka kursin.

NUMO hevur ein lista yvir tey felgg, har NUMO er grannskodari, sum er atkomiligur fyri allar
medarbeidarar.

T4 i0 nyggir partnarar og medarbeidarar byrja hja NUMO, skulu tey skrivliga vatta teir
bgrsetisku reglarnar —herundir at tey hava kunnad hjunafelaga, sambugva og heimabugvandi
bgrn um reglarnar.

Nevndarpostar

Grannskodaraldgin loyvir ikki, at partnarar i NUMO lata seg velja sum grannskodara hja
felegum, grunnum, skdlum, eigara- og ella ibudarfeleggum v.m. har partnarir og/ella
medarbeidarir eru valdir i nevndina.

Tad er ti eitt krav fra felagnum, at eingin kann ataka seer ein nevndarsess, uttan at hetta er
skrivliga gédtikid av leidsluni i NUMO.

Nevndarpostar kunnu ikki forda fyri, at NUMO kann gera vattanaruppgdvur fyri ndverandi og
komandi kundar. Ti kann loyvi til hetta bert verda givid vid teirri fortreyt, at loyvid verdur
afturkallad beinanvegin, um tad seinni verdur vandi fyri, at ivi kann saast um, hvgrt dheftni er
i vanda.
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Politikkur fyri eftirutbugving

Felagsins politikkur fyri eftirdtbugving er tann, at allir gédkendir grannskodarar skulu i minsta
lagi uppfylla Iégarinnar minstukrgv til eftirdtbugving. Hetta krav er 120 timar yvir 3 ar.
Harafturat skulu KT-grannskodarar og grannskodarar, id grannskoda tryggingarfelgg og
peningastovnar, hava 60 timar eyka i eftirdtbugving 4 hesum serstgku gkjunum. Hetta verdur
gjert vio at luttaka & skeidum, serliga i Féroyum og Danmark, men annars har mgguleiki er fyri
at faa viokomandi skeid, sum luka treytirnar fyri at faa timarnar skrasettar sum eftirdtbugving.

Fyri adrar medarbeidarar hevur felagid ikki avisan politikk, men ansad verdur eftir, at allir
medarbeidarar hava megguleika fyri leypandi eftiratbdgving. Ein partur av hesi eftirutbugving
fer fram innanhysis i fyritgkuni.

Seinasta godskueftirlit

Vit hava fingid eina skipan vid gédskueftirlitum { Fgroyum. [ fyrsta umfari verda eftirlitini utint
av donskum eftirlitsfélki, sum eru gédkend at fremja eftirlit av donskum
grannskodanarvirkjum, sum eisini grannskoda grein 19 stk. 3 kundar.

Grannskodanareftirlitid
NUMO hevur seinast havt alment gdédkueftirlit i september 2014.

Innanhysis eftirlitid hjg NUMO
Innanhysis eftirlitid var i desember 2016.
Vattan fra leidsluni um gdédskustyringsskipanina og politikk um éhefni

Leidslan hevur ta fatan, at gddskustyringsskipanin hja NUMO riggar eftir atlan, og at felagsins
Oheftnisreglur verda hildnar.

Mannagongdir og innaneftirlit minka um vadan fyri, at feilir uppstanda, men kunnu ikki Gtiloka
henda vada. Godskueftirlitid hevur ikki stadfest tydandi veikleikar hesum vidvikjandi.

Térshavn, hin 8. september 2017

NUMO, lgggilt grannskodanarvirki Sp/f

Jermann Petersen Simun Absalonsen
statsaut. revisor statsaut. revisor
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Roknskaparupplysingar, heri byti av heildarumsetninginum a samsyning fyri
roknskapargrannskodan, samsyning fyri adrar vattanaruppgavur vid vissu,
skattaradgeving og adrar veitingar

Heildarumsetningur okkara fyri arid er byttur @ samsyning fyri:

e Grannskodan av arsfrasagnum 67%
e Adrar vattanaruppgavur vid vissu 1%
e Skattaradgeving 1%
e Adrar veitingar 31%

Listi yvir virkir, fevnd av § 19, stk. 3, sum grannskodanarvirkid i roknskapar-
arinum frammanundan hevur gjgrt uppgavur fyri sambezert § 1, stk. 2

Suduroyar Sparikassi P/F
Nordoya Sparikassi
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